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1. TOIMINTA-AJATUS

Karoliinakoti tarjoaa kodinomaista yhteisdasumista ja hoivaa vanhuksille, joiden hoidon ja hoivan
tarve on ymparivuorokautista. Toimintamme tarkoituksena on tuottaa laadukasta ja yksil6llistd
vanhusten tehostettua palveluasumista omahoitajamallin mukaisesti.

Toimintaamme ohjaavat arvot ovat: asukkaan yksilollisyyden huomioiminen, asukkaan
kunnioittaminen, yhteisollisyyden tukeminen, toimintakyvyn ylldpitdiminen sekd kodinomaisen ja
virikkeellisen ympariston luominen.

2. TOIMINTAPERIAATTEET JAAKTIVITEETIT

Olemme toteuttaneet toimintaperiaatteet tavoitteiden mukaan. Asukkaiden toimintakyvyn
tukeminen on tapahtunut hoito- ja palvelusuunnitelman mukaisesti.

Osallistuimme valtakunnalliseen ESR-rahoitteiseen Tyon ilolla tuottavuutta ja kilpailukykya-
hankkeeseen vuosina 2016-2017. Hanke jatkui vield vuoden 2018 maaliskuuhun. Alkuvuoden
aikana olivat hankkeen péétostilaisuudet Tampereella ja Seindjoella sekd loppuyhteenveto hankkeen
vaikutuksista. Hankkeen avulla olemme kehittdneet tydolojamme paljon, esimerkiksi
asiakasldhtisyyden parantaminen moduulien ja paritydskentelyn kautta, sekd tyohyvinvointiin
panostaminen palaverikdytannon kehittdmisen, oman jaksamisen pohtimisen ergonomiakoulutuksen
ja dialogisuuden oppimisen kautta. Hankepalavereihin osallistui asiantuntijoita, jotka auttoivat
omien tarpeidemme ja toiveidemme pohjalta kehittdmistyossa.

Juhlistimme naistenpdivdi, miestenpéivad, vappua, padsidistd, ystdvianpdivii, juhannusta,
isdnpdivad, ditienpdivad, pyhdinpdivaa, itsendisyyspdivad, Joulua ja Uutta Vuotta sopivine
koristeineen ja juhlallisuuksineen. Myos ruokailuissa huomioimme juhlapdivét. Juhlimme jokaisen
asukkaan syntymdpdivai tdytekakun, lahjapaketin ja laulun kera. Saunassa asukkaat saivat
halutessaan kdyda kerran kuukaudessa. Pdividkahvit joimme useamman kerran ulkona asukkaiden
kanssa kesén aikana.

Kilpailukykysopimuksen mukaan tydaikamme lisdéntyi 24 tuntia vuodessa, ja tavoitteenamme on
ollut suunnata tuo lisdéntynyt ty0aika suoraan asukkaiden kanssa yhdessdoloon ja virikkeisiin.
Jokainen tyontekijd suunnittelee, miten tyovuorolistaan merkityn kiky-ajan kiyttdd asukkaiden
kanssa, ja asukkaiden kanssa kahdenkeskiset tuokiot ovat tulleet osaksi arkeamme.

Viikolla 40 vietimme vanhustenviikkoa, jolloin joka arkipdivéni oli jokin teema asukkaiden
toiveiden mukaan: Oli asukkaiden hemmotteluiltapdiva, jolloin he saivat toiveidensa mukaan joko
jalka-, kisi- tai kasvohoidon tai hierontaa. Oli askartelupdiva, leivontapdivé, vohveleiden
paistoiltapdivé ja bingopdivd. Myos ulkoiluun ja jumppaan 16ytyi aikaa. Ulkopuolisia vierailijoita
oli my®0s runsaasti: seurakunnasta kdytiin pitdméssé hartaus, kaverikoirat kavivit ilahduttamassa
asukkaita, vertaisveturit pitivit tuokion, seka kahtena péivéana kévi ulkopuolinen laulaja ja laulattaja
esiintymassa.

Osallistuimme perinteiseen pienkotien péivékirkkoon toukokuussa. Lokakuussa asukkaat paésivét
elokuvateatteriin katsomaan Olavi Virta-elokuvaa. Marraskuussa teimme asukkaiden kanssa
paiviretken Keskiselle jouluostoksien ja pdivikahvin merkeissa.

Marraskuussa vietimme Karoliinakodin asukkaiden ja henkilokunnan sekd omaisten kanssa jo
perinteistd Puurojuhlaa. Juhla aloitettiin riisipuurolla, jonka jdlkeen kivimme ldpi omaisilta ja



asukkailta syksyn aikana kerittyjen palautteiden tuloksia. Tdman jdlkeen FolkKanat-lauluryhma
esiintyi. Myohemmin asukkailla, omaisilla ja omahoitajilla oli aikaa keskustella ja viettda aikaa
yhdessd. Lopuksi nautimme yhdessé kakkukahvit. Puurojuhla oli rento ja limmin yhteinen
tapahtuma, ja omaisia oli jdlleen paikalla kiitettdvésti.

Joulun alla pidimme asukkaille pikkujoulut, joissa perinteen mukaan koristelimme joulukuusen ja
asukkaat nauttivat itse leipomiaan pipareita. Joululauluja laulettiin sekéd kuunneltiin koko adventin
ajan ahkerasti. Jouluna asukkaat kévivét saunassa, ja jouluaattona joulupukki toi asukkaille
joulupaketit. Uuden vuoden aattona ihastelimme raketteja.

Ulkoilimme ahkerasti, jonka lisdksi Karoliinakodissa on kidynyt ulkopuolisia ulkoilemassa
asukkaiden kanssa. Usein iltapdivisin pidimme toimintatuokion, jolloin lauloimme, pelasimme,
luimme, jumppasimme tai vietimme muuten mukavaa aikaa yhdessid. My0s ulkopuoliset esiintyjét
ovat kdyneet sddnnollisesti soittamassa ja laulamassa asukkaille seké heitd laulattamassa. Edelleen
joka toinen viikko meilld on Vertaisveturi-tuokio, jossa vertaisohjaajaksi koulutettu eldkeldinen
pitdd asukkaille jumppaa, lukee, laulattaa tai viettdd muuten asukkaiden kanssa yhteisti aikaa.
Kaverikoirat ovat vierailleet Karoliinakodissa vuoden aikana useita kertoja.

Tilasimme parturin muutaman kuukauden vilein leikkaamaan asukkaiden hiuksia, samoin
jalkahoitaja kdvi muutaman kerran vuoden aikana hoitamassa jalkahoitoa tarvitsevien ja haluavien
asukkaiden jalkoja. Myos hieroja kdvi hieromassa hierontaa tarvitsevia. Pappi kévi kaksi kertaa
vuoden aikana jakamassa ehtoollisen ja seurakunnasta kdytiin pitdimésséd hartaus kahden kuukauden
vélein.

Kaikki arjen ja juhlan tapahtumat olemme pyrkineet ikuistamaan kameralla ja omahoitajat ovat
kerdnneet asukkaiden omiin albumeihin heistd itsestd otettuja kuvia. Karoliinakodin nettisivuja
paivitettiin uusilla kuvilla. Omaisten ja henkil6kunnan vilistd yhteistyotd on ylldpidetty omaisten
tiedotteilla. Vuoden 2017 toimintakertomus liitettiin internetsivuillemme.

Olemme noudattaneet tekemidmme hoito- ja palvelusuunnitelmia. Uusien asukkaiden hoito- ja
palvelusuunnitelmat tdytettiin yhdessd sairaanhoitajan, omahoitajan sekd asukkaan ja timén
omaisen kanssa.

3. SEURANTA

Toimintakertomus vuodelta 2017 on tehty. Lisdksi olemme tehneet tarvittavat raportit Lansi- ja
Sisd-Suomen aluehallintovirastoon. Sosiaali- ja terveydenhuollon hoitoilmoituslomakkeet on
lahetetty Terveyden- ja hyvinvoinnin laitokselle.

4. ASUKKAAT

Kaytdmme asukkaiden hoitoisuuden mittaamisessa Kuusiolinnan kanssa samaa Barthel-indeksia.
Indeksi on kymmenen kysymyksen avulla muodostettava luku, joka kuvaa vanhuksen toimintaky-
kya ja hoidon tarvetta. Indeksin perusteella kolmen asukkaan toimintakyky kuuluu luokkaan ”1dhes
itsendinen”, seitsemén kuuluu luokkaan ’yhden hoitajan autettava” ja kymmenen luokkaan kahden
hoitajan autettava”. Indeksi lasketaan vuosittain ja tarvittaessa asukkaan voinnin muuttuessa.

Kaikki asukkaat ovat Kuusiolinnan asiakkaita.

5. MAKSUT

Alavuden Karoliinakodin maksut ovat toteutuneet suunnitellusti.



6. HENKILOKUNTA

Tyotiimiimme kuuluu tilld hetkelld sosionomi, laitoshuoltaja, hoiva-apulainen, kaksi eméntii seka
kahdeksan ldhihoitajaa. Toinen eméannistd toimii my0s hoivatyOssé. Sairaanhoitajapalvelut saamme
ostopalveluna.

Henkilokunta on kdynyt tiydennyskoulutuksissa, teemoina haavanhoitokoulutus, muistisairaan
hoito ja hygienia. Osallistuimme Tyon ilolla-hankkeen jérjestamiin pdatostilaisuuksiin Seindjoella ja
Tampereella. Otimme vuodeksi kayttoon Skhole-etdikoulutuksen, joka on terveydenhuollon
digitaalinen koulutusalusta. Jokainen hoitaja sai omat tunnukset, joilla sai kuunnella
koulutuspaketteja verkosta. Laadimme vuoden alussa koulutussuunnitelman kursseista, joita
jokainen tyontekijad vuoden aikana kuuntelisi. Ndméi Vuoden lopussa teimme yhteenvedon 2018
vuoden koulutuksista tydvuorosuunnitteluohjelman avulla.

Olemme tehneet tdydennyskoulutussuunnitelman vuodelle 2019.

Kehityskeskustelut pidettiin vastuuhenkilon ja henkiloston vélilld loppusyksyn aikana.
Keskusteluissa nousseet asiat kdytiin 14pi yhteisessd palaverissa, ja toimintaamme kehitettiin ja
kehitetddn niiden pohjalta.

Tarjosimme tyontekijoille 20kpl Tyky—+- seteleitd. Tyovuorolistan ja lomien suunnittelussa
huomioitiin tydntekijoiden toiveet. Tyhy-toimintana jérjestimme kevailla laksidiset eldkkeelle
jaaville tyontekijélle Parc Fermesséd Tuurissa. Syksyn tyhyiltapdivén vietimme kavelylenkilld
pururadalla sekd nauttimalla evdét nuotiolla. Pikkujouluina ruokailimme Kuorasjarven kartanossa.

8. LAATU

Olemme toteuttaneet hoito- ja palvelusuunnitelmia asukkaiden hoidossa. Olemme huolehtineet siiti,
ettd asukkailla on riittdvisti toimintaa ja lepoa vuorokauden aikana. Erityistd huomiota kiinnitdimme
asukkaiden ruoan monipuolisuuteen ja hyviin makuun.

Karoliinakodissa toteutetut virikkeet kirjaamme Karoliinakodin aulassa kaikkien ndhtdvilla olevalle
Toimintaa ja tuokioita- lomakkeelle. Yhteenveto virikkeistd tehdddn kerran vuodessa. Niiden
pohjalta pohdimme virikkeellisyyden monipuolisuutta ja miirdd. Olemme kidyneet yhteenvedon
henkildstopalaverissa ldpi. Liséksi ldpikdymme edellisvuoden tilastoja kuten tyontekijoiden ja
asukkaiden vaihtuvuutta, koulutusten toteutumista ja sairaslomien maaraa.

Omavalvontasuunnitelmamme avulla oma laadunvalvontamme onnistuu entistd paremmin ja se
onkin jatkuvassa kdytOssé ja sitd pdivitetddn vuosittain ja tarpeen mukaan. Se on myds omaisten
luettavissa heidén niin halutessaan porraskiytavén aulassa. Toimintakisikirja, joka sisdltda
omavalvonnan ja perehdytyksen, pdivitetddn vuosittain ja tarpeen mukaan.

Léadkehoitosuunnitelma on péivitetty, sairaanhoitaja péivittdd sen vuosittain ja tarpeen mukaan.

Kuusiokuntien sosiaali- ja terveyskuntayhtyma on kidynyt kahdesti tarkastuskdynnilld vuoden
aikana, ja Linsi -ja Sisdsuomen aluehallintovirasto kerran. Olemme laatineet Aviin ja Valviralle
tarvittavat ilmoitukset.

Teimme syksyn aikana palautekyselyn asukkaille ja omaisille. Vastauksia saimme kiitettdvésti.
Vastausten pohjalta teimme yhteenvedon, joka kasiteltiin henkildstdpalaverissa. Liséksi vastaukset
kaytiin ldpi omaistenpdivéni. Vastausten pohjalta olemme kehittineet ja aiomme vield kehittda
toimintaamme. Molempien kyselyiden vastauksissa suurimmaksi kehittdmisen kohteeksi nousivat
omahoitajuuden kehittiminen sekd omaisten kyselysséd asukkaiden asioista tiedottaminen.
Palautelaatikko on ollut edelleen kédytossd, ja saamamme palautteet kdsittelemme
viikkopalavereissa.



LAADUKAS ARKI

Aamuvuoro alkaa kello 7:00
6:00-9:00 AAMUPALA
7:00-11:00 asukkaiden aamutoimet ja suihkutukset
11:30-12:30 LOUNAS

Péivilepo

Iltavuoro alkaa kello 13:00
13:00-14:00 Ulkoilu/viriketuokio
14:00-14:30 PAIVAKAHVI
Aamuvuoro paittyy kello 15:00
15:00-16:00 Yhteinen viriketuokio
16:00-17:00 PAIVALLINEN
17:00-18:30 Yhdesséoloa
18:30-21:00 ILTAPALA
18-20:00 Iltatoimet

[ltavuoro péaéttyy kello 21:00

Y 6vuoro alkaa kello 20:30

20:45 Henkilokunnan raportti
20:30-7:00 Yovuoro



